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成都市温江区人民医院食堂承包项目询价比选文件

比选 文 件
第一部分  投标人须知
一、招标项目概要
1、招标单位：成都市温江区人民医院
2、项目名称：成都市温江区人民医院食堂承包项目
3、项目地点：柳城镇万春东路10号
4、招标方式：询价、比选
5、投标企业资质要求：
(1)应具有工商局等相关部门注册的餐饮企业法人（个体工商户） 营业执照。 
(2)应具有3年以上经营餐饮服务相关经历。
   (3)具有良好的商业信誉、完善的售后服务体系，并能独立承担经营医院食堂的能力。
(4) 具有履行合同必需的设备和专业技术能力。
   (5) 投标单位应遵循有关的中国国家法律和规章条例，承认和履行招标文件中的各项规定。
   6、公告公示时间：2016年5月6日—5月8日，投标人可直接登录成都市温江区人民医院网站下载招标文件等资料。
7、投标保证金为人民币伍仟元整（￥5000元），投标保证金以现金形式在开标会上与投标文件同时递交。未中标的投标保证金开标后当场退还，中标人的投标保证金在签订合同后转为食堂管理费。投标人在中标后，应立即签订合同，如无故不签订合同或单方面退出者则投标保证金不予退还。 
8、委托管理期限：签订合同后二年，到期后视食堂情况，由采购单位决定是否续约。
二、投标须知
1、招标程序
（1）招标单位公布招标文件等有关资料。
（2）投标人自行组织现场勘察。
（3）开标会后进行“中标公示”三天。
（4）“中标公示”期内没有异议的，签发“中标通知书”。
2、投标文件内容
（1）投标函。
（2）法定代表人资格证明。
（3）法人授权委托书（若有授权）。
（4）法人代表和被授权人身份证复印件
（5）营业执照副本复印件；
（6）食堂承包方案
a.管理目标；
b.主要管理方法； 
c.保证措施及承诺；
d. 合理化建议及优惠条件；
以上证明文件均需复印件（法人授权书除外）并加盖投标人公章。
3、投标文件的填报要求和递交
（1）投标文件（正本一份、副本一份），包封上应写明：①招标人名称；②“开标时间前不得开封”的字样；③投标人的名称、地址。投标文件外包封应密封完好并在接缝处加盖投标人公章并由投标人法定代表人或其授权代理人盖章，否则招标人不予接收。
（2）投标文件内容应按要求填报，并在指定签署处加盖公章和法定代表人或授权的代理人签字或盖章。
（3）文件可使用打印、复印或用钢笔书写，除数字和序号外，全部使用中文，文字应通顺清晰，更改处须有法定代表人或其授权的代理人签字或盖章，否则视为废标。
（4）投标文件必须在规定的时间递交至招标单位。
（5）存在下列情形之一的，招标人不予开启其投标文件并予以退还：
a投标文件逾期送达的；
b投标文件外包封未按要求密封或盖章的；
c投标人代表未随带有效身份证的；
d投标人未提交法定代表人资格证明书或法定代表人授权委托书的；
e法定代表人资格证明书或法定代表人授权委托书未按要求签字、盖章的；
f未按规定交纳投标保证金。
三、开标
开标会于2016年5月10日在温江区人民医院住院部十楼小会议室举行，所有投标文件应在2016年 5月10日上午9:00（北京时间）前送至温江区人民医院住院部十楼小会议室开标会场，否则取消参标资格。
开标流程：
（1）投标人须随带个人身份证、法定代表人资格证明书或法定代表人授权委托书参加开标会。
（2）招标人和相关人员共同查验各投标文件密封完整性；
（3）由有关工作人员当众拆封，宣读投标人名称、投标报价和投标文件的其他主要内容；
（4）招标人在招标文件要求提交投标的截止时间前收到的投标文件，开标时都应当当众予以拆封、宣读；
四、评标、定标办法
1、无效投标文件的界定标准：凡是违背《招投标条例》规定及本招标文件有关条款约定的投标文件均视为无效投标文件。
2、评标标准由招标单位组建的评审人员进行解释；
3、投标文件的澄清原则：
为了有助于投标文件的审查、评价和比较，评标委员会可以用书面形式要求投标单位对投标文件中含义不明确的内容作必要的澄清或者说明。有关澄清说明与答复，投标单位应以书面形式进行，但是澄清或者说明不得超过投标文件的范围或改变投标文件的实质性内容。
4、食堂承包要求：
（1）承包人应承诺保持房屋的原状和用途，确需对房屋进行装修和改造，必须经医院允许在不影响房屋结构的情况下进行，医院不承担任何费用。
（2）承包人不得将食堂私自转让或委托他人经营，更不能利用医院资产搞不法经营。一经发现，招标方有权取消承包资格，并给予经济处罚或诉诸法律。
（3）能否做好医院职工、患者用餐、体检人员用餐、手术人员用餐的制作、配送服务是招标人考核投标人能否中标的关键，投标人必须再投标文件中列出如何为医院患者、职工、体检人员、手术人员服务的理念、具体做法、保障措施等合理化方案。
（4）服务原则：确保饮食安全，以服务患者、职工、体检人员、手术人员为主，微利经营。
（5）工作要求：中标人在经营活动当中要遵守《中华人民共和国食品安全法》、《中华人民共和国食品安全法实施条例》等法律法规，遵守《餐饮业和集体送餐配送单位卫生规范》、《医院餐饮消毒技术规范》、《医院感染管理规范》及医院各项管理规定。经营花色品种齐全、价格合理。制定服务水平、饭菜品种、质量、价格水平、环境卫生等方面的规章制度。并保证有效执行。
（6）价格标准：为保证职工和患者利益，食品饭菜价格以不高于市场价格为经营标准，具体标准由总务科及中标人共同制定。
（7）能源管理：中标方按照食堂每月水电气计量数据，每月定期向医院交纳水电气费。
5、评标原则和确定中标候选人
（1）评标办法：实行百分制综合评标法
（2）具体评分分值如下：
食堂管理费竞标报价(不低于1万元)：30分
资质信誉：20分
服务承诺、经营管理理念及方案：45分
a、确保饮食安全、以服务患者、职工、体检人员用餐为主、微利经营。列出主副食品品种及利润率。20分
b、制定服务水平、饭菜品种、质量、价格、环境卫生等方面的规章制度，并保证有效执行。做到食品安全、价格档次多样化。15分
c、各岗位人员配置与管理方案。5分
d、食堂不准转包的书面承诺。5分
有5年二甲以上医院食堂承包经验:加5分
（3）评标人员负责对各投标公司的资质、报价、服务承诺方案等内容进行综合评审并打分。
（4）中标候选人的确定。评标委员会完成评标后，按招标文件既定的评标标准和方法推荐合格的中标候选人。
7、中标结果公示，评标结束后，招标单位对中标候选人进行公示三天。
8、中标通知书
公示期满后，若无出现异议，由招标单位签发“中标通知书”。
9、合同签订
中标人必须在收到中标通知书2日内，办理中标后续手续，并按照招标文件和中标人的投标文件，由法定代表人或授权代理人与招标单位签订本项目承包合同。
五、其它要求：
1、投标人应严格按照中标文件要求，将服务质量书面《承诺书》在招标比选前交招标单位存档。
2、中标人应当按照合同约定履行义务，完成中标项目，不得将中标项目转让（转包）给他人。
3、本项目完成中的全部安全责任由中标单位自行负责。


                           成都市温江区人民医院
2016年4月28日

